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Sumdrio

O objetivo deste trabalho é apresentar os esforgos de concepgio, especificagio e
implementagdo de um mecanismo simples e eficiente de servigo de fac-simile sobre
correio eletronico, que possibilite o interedmbio de documentos entre instituicoes
de pesquisa. O sistema em questdo serd implementado em um computador pessoal
e utilizard periféricos de digitalizagdo de documentos (faz, scanner) para entrada
de dados, impressora a laser ou fax para saida de dados e o correio eletrénico
para {ransporte destes documenitos.

Abstract

The purpose of this paper is to present the efforts for generation, design and
development of a simple and efficient mail based far system which allows document
interchange between research institutions. The system will run in a PC configured
with a scanner or a faxr machine for data input and faz or laser printer for docu-
ment output. The Internet Eletronic Mail will be used for document transport in
this prototype version.



1 Introducao

O intercimbio de informagdes sempre foi um dos fatores de sucesso da pesquisa cientifica.
Este intercimbio tem permitido que ao longo dos anos o progresso tecnolégico, cientifico
e humanista se dé em diferentes centros de estudo espalhados pelo mundo. No caso da
pesquisa tecnolégica no Brasil é fundamental obter no prazo mais curto possivel, trabalhos
publicados e a publicar por pesquisadores externos. Esta tarefa tem sido uma dificuldade de
todo pesquisador ( inclusive nossa! ). '

No panorama atual vemos que a solugao mais répida para o intercambio de informagoes
no meio cientifico tem sido o uso do correio eletrénico, e da transferéncia de arquivos. Porém
existe a necessidade de se obter trabalhos em sua forma final, isto é, impressa com todos
os seus grificos e figuras. Para estes trabalhos a melhor forma de intercimbio é o uso do
fac-simile entre pesquisadores ou bibliotecas.

Desde que surgiu no panorama dos servigos telemdticos, o fac-simile tem aumentado sua
popularidade devido ao seu potencial de trocar documentos instantaneamente. Porém, o
uso do fac-simile esbarra no problema de custos. Para se enviar um documento através do
fac-simile é necessario estabelecer uma ligagio telefonica, que no caso internacional tem um
custo muito elevado.

Analisando a infra-estrutura da rede de computadores dedicados a pesquisa implantada
no-pais, nota-se que ela é baseada em circuitos dedicados a custo fixo. Ligages de pouco
trafego a Rede Nacional de Pacotes (Renpac) sdo eventualmente utilizadas (neste caso existe
a taxagao por volume de dados trafegados). Esta situagao se dd tanto a nivel nacional quanto
a nivel internacional, pois hoje as conexdes internacionais sio feitas através de trés canais
dedicados a custo fixo.

Observando-se que estes canais dedicados tem capacidade ociosa, conseguir-se-4 um in-
tercambio cientifico a baixo custo, se as mensagens de fax trafegarem por estes canais sendo
transportadas pelo correio eletrénico. O uso do correio se justifica pela abrangéncia de sua
interconectividade que permite a difusdo imediata do servico com muita flexibilidade. O
uso eficiente de enlaces de maior velocidade nas redes académicas s6 tende a facilitar a im-
plantagdo do Sistema Faco sem prejuizo do desempenho de outros servigos.

Este trabalho apresenta o processo de elaboragao, especificagdo e implementagio de um
‘sistema que manipule documentos digitalizados por um aparelho de fax ou um scanner e
introduza-os no sistema de correio eletrénico, permitindo, por exemplo, um intercimbio de
documentos entre Bibliotecas a baixo custo.

Na préxima segio abordaremos os requisitos de operacionalidade para o projeto do sis-
tema, na secdo 3 serdo apresentadas as opgdes técnicas escolhidas, na segao 4 sera apresen-
tada a estrutura projetada do sistema constando de sua arquitetura, operagao e modelo de
informagdes. Na segio 5 sera abordado o ambiente de implementagao adotado e finalmente na
secdo 6 serdo mostrados os resultados esperados e os possiveis desdobramentos deste projeto.

2 Requisitos de Operacionalidade

0O sistema Faco foi projetado para ser executado em um computador pessoal que se conecte
a um mainframe ligado a rede de pesquisa. A este computador pessoal devem ser acoplados
periféricos de digitalizagao e impressio de imagens consistindo de um aparelho de fac-simile
associado a uma placa de fax ou a um scanner e uma impressora. A este conjunto foi dado
o nome de Estacio de Trabalho Faco.

O Sistema Faco foi idealizado para a integragio de Bibliotecas e Centros de Pesquisa em
diversos pontos do Brasil e do Mundo. Para que este objetivo seja satisfeito ¢ importante
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observar as diferengas sdcio-economicas existentes entre os pontos de implementagio do sis-
tema. A configuragio descrita acima pode variar de acordo com a capacidade de investimento
da institui¢do, desta forma um requisito fundamental do sistema é a modularidade. Através
do projeto modular podemos admitir o uso do sistema com diferentes periféricos e estruturas
de acesso a rede.

O uso de um computador pessoal é conveniente pela sua disponibilidade e baixo custo,
mas traz duas limitagoes bisicas quando se utiliza o Sistema Faco em um computador que
nao seja inteiramente dedicado a ele: capacidade de armazenagem limitada e processamento
monousuirio,

O uso do computador pessoal para outras tarefas além do Sistema Faco pode limitar o
espago 1til em disco destinado a armazenagem de imagens, sendo necessdrio, prever o uso de
uma meméria adicional no mainframe, sob a forma de uma caixa-postal.

Nas condigbes acima citadas, o uso de um equipamento monousuario impede que o sis-
tema esteja constantemente on-line com a rede. Além disso, deve-se prever o acesso de
equipamentos ligados via linha-discada ao mainframe. Desta forma foi necessirio que o pro-
Jeto do sistema contemplasse parametros de tempo de entrega de mensagens compativeis com
a freqiiéncia de acesso da estagao de trabalho a sua caixa-postal no mainframe.

Finalmentr devemos lembrar que deve ser possivel a pessoas leigas em informatica operar
o sistema Faco, portanto sua operagao deve ser o mais amigével possivel. Como o sistema
pretende ser uma opgao ao uso de fac-simile, sua operagio deve ser tio simples quanto a de
um aparelho de fax. 1

3 Opgées Técnicas

As principais opgoes técnicas realizadas dizem respeito a maneira de codificar uma imagem,
armazend-la e transportéd-la de uma Estacdo Faco para outra.

3.1 Método de Codificagdo

Os métodos de codificagao disponfveis, sdo aqueles especificados pelo CCITT em seu conjunto
de RecomendagSes da Série T [1, 2], que sao o0 Modified Huffman (MH), Modified READ (MR)
e Modified Huffman/Modified READ (MMR).

A principio todos os métodos podem ser suportados, possibilitando a recep¢io de imagens
provenientes de qualquer aparelho de fax, porém o método que oferece ‘a maior taxa de
compressdo das imagens é o método utilizado para fac-similes de grupo 4 (MMR). Este
método é recomendado pela Internet para uso no transporte de imagens de fac-simile sobre
a rede [3]. :

O método conhecido como MMR é um método de codificagio bidimensional que se utiliza
de pontos de referéncia na linha anteriormente codificada para codificar a linha corrente. Para
utilizagao deste método é necessario um aparelho de fax com capacidade de armazenagem, e
que portanto nao necessite realizar sincroniza¢ao entre digitaliza¢io da imagem e transmissio.
Em um computador estas condigoes sao satisfeitas.

Os resultados obtidos em uma simulagio realizada por Yasuda [4] para este método,
utilizando-se dos documentos padronizados pelo CCITT para testes, mostrou uma taxa de
compressio maxima de 45 vezes quando utiliza-se a resolugao de 200 x 200 pontos/polegada,
como pode ser observado na tabela 1,



Doc. 1 2 4 6 8 media
N2 bits 144822 | 86424 | 554193 | 133205 | 152792 | 264139

Taxade | o790 | 4575 | 713 | 2068 | 25.88 | 14.97
Compressao

Tabela 1 - Eficiéncia do cédigo MMR

3.2 Método de Armazenagem

O conjunto de recomendagdes da Série T induzem a uma forma de armazenagem para arquivos
de fac-simile que obedece i seqiiéncia de transmissao realizada. Desta forma armazena-se
inicialmente os parametros da imagem para depois armazenar o seu conteido. Este mesmo
método de armazenagem ¢é utilizado em quase todos os padrdes proprietdrios existentes,
diferindo apenas em relagio aos parametros utilizados, e sua seqiiéncia.

Se desejamos uma interconexao com outros periféricos que nao o fax, e uma evolugao
que nos permita utilizar imagens geradas por softwares de computagio grafica e outros dis-
positivos que se utilizem de outros esquemas de codificagao, devemos adotar um método de
armazenagem que seja padrao e que permita uma fécil conversao para qualquer outro formato
de armazenagem [5].

Com este objetivo, nossa escolha recaiu sobre o Padrao TIFF (Tag Information Format
File) para imagens em preto e branco (classe B), que vem se firmando como um padrao de
mercado para aplicagdes grificas e serd adotado pela Internet como padrao para armazenagem
de imagens transferidas pela rede [3,6].

O padrio TIFF pretende uniformizar a identificacio dos parimetros de imagem através
do uso de fags, que indicam a forma de armazenagem utilizada. Desta forma é possivel
utilizar qualquer forma de armazenagem de imagem dentro do TIFF.

Um arquivo TIFF compode-se de quatro partes: cabegalho, diretério de tags, tags e
conteiido da imagem mapeada em bits.

O cabegalho contém a definigao de qual versio do arquivo TIFF estéd sendo utilizada, qual
a ordem de grandeza utilizada dentro de cada byte e um ponteiro para o primeiro diretério
de TAGS.

Os diretérios de tags formam uma lista de blocos encadeados cada qual contendo a des-
crigdo de uma ou mais tags utilizadas para descrever a imagem.

Cada tag contém um nimero, um tipo, um tamanho e um valor. O nimero da tag define
que tipo de informacao esta sendo passada a cerca da imagem contida no arquivo (resolugdo
vertical, resolugao horizontal, nivel de cores, niimero da pagina, etc.).

A estrutura geral de um arquivo TIFF pode ser vista na figura 1.

3.3 Método de Transporte

O método de transporte de mensagens adotado pelo Sistema Faco serd o correio eletronico.
O sistema de correio eletrénico funciona analogamente ao correio postal. O usudrio escreve
uma mensagem através de um editor de textos (ou via fax utilizando o Sistema Faco), coloca
o endereco do destinatdrio no envelope eletronico e submete-a ao sistema de correio que a
entrega na caixa-postal do destinatério situada no computador associado a ele.

Sua estrutura de transporte de mensagens, chamada de "store-and-forward”, permite
que os usuérios do sistema comuniquem-se de forma assincrona, sem a necessidade de uma
conexdo direta entre origem e destino. As mensagens sao armazenadas na origem ou em nés
intermediarios até que possa ser estabelecida uma conexao para entrega de mensagens ao
destinatdrio.
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Figura 1 - Estrutura de um arquivo TIFF

Isto permite que nio seja levado em consideragio fatores como fuso horario, reunides de
trabalho e auséncia do destinatdrio para que se efetive a entrega da mensagem.

Além deste aspecto funcional os sistemas de correio eletrénico tem se popularizado por
oferecer facilidades adicionais na troca de documentos [7], e por constituirem um excelente
mecanismo de transporte para mensagens provenientes de sistemas distribuidos.

O CCITT através de seu conjunto de Recomendagdes X400 estabeleceu a estrutura de
um Sistema Piblico de Correio Eletrénico [8,9]. Este modelo definido pelo CCITT estabelece
mecanismos para a interconexao com as redes de telex, telefax e correio postal, e prevé para
um estudo futuro a interconexio com o facsimile e o videotexto, colocando-se como uma
proposta de correio eletronico multimidia.

Em sua primeira versio o Sistema FACO utilizard o correio eletrénico da Internet, conhe-
cido como SMTP (Simple Mail Transfer Protocol). A adogdao em nosso sistema do correio
eletronico SMTP deve-se basicamente ao fato da Internet ser a rede que conecta as insti-
tuigdes de pesquisa e universidades do Brasil, e ser o SMTP adotado na Rede Nacional de
Pesquisa (RNP).

O transporte de mensagens sobre o SMTP se d4 também de forma assincrona, porém
nos intermedidrios para armazenamento de mensagens sé sio utilizados quando remetente e
destinatdrio situam-se em subredes de comunicagao diferentes. O enderegamento das mensa-
gens também é diferente do modelo X400, porém a interconexio entre estes dois padroes ja
é definida [7], facilitando uma futura interligacio.

Também nos utilizamos do protocolo de transferéncia de arquivos FTP (File Transfer
Protocol) para o transporte das mensagens entre a estacio de trabalho Faco e seu Agente de
Transferéncia de Mensagens, como veremos a seguir.

4 Estrutura do Sistema

4.1 Arquitetura

O sistema Faco é uma aplicagio local de manipulacio de imagens que se utiliza dos servicos
de correio eletrénico para transportar imagens digitalizadas sobre a rede.

No estdgio inicial de desenvolvimento serd feita uma implementagao sobre a rede Internet,
utilizando o correio SMTP. O sistema Faco estar rodando em alguns pontos da rede Internet
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Figura 2 - Arquitetura de redes do Sistema FACO

como mostra a figura 2.

A estacio de trabalho FACO se constitui de um Agente Usudrio Faco (AU-FACO) sendo
executado em um microcomputador tipo PC/AT sob o sistema operacional MS-DOS. Este
agente usuario Faco controla o funcionamento dos periféricos de leitura e impressao de ima-
gens, e aciona a conexdo com a rede Internet.

O AU-Faco é um programa de aplicagio desenvolvido em linguagem C, provido de uma
interface amigével que oferece ao usudrio uma maneira de trabalho tdo simples quanto a
operacio de um aparelho de fac-simile porém com mais recursos a sua disposigio.

0 AU-FACO possui fungdes de auxilio a edigio de mensagens, interface com periféricos
de entrada e saida e com o dispositivo de transporte de arquivos da rede, além de fungdes de
manutencdo e controle estatistico de sua operagdes, conforme o diagrama da figura 3.

O sistema loca) da estagio de trabalho é conectado a rede TCP/IP através de um con-
junto de protocolos TCP/IP rodando no préprio PC/AT, inclusive os softwares FTP e SMTP,
conectando-se fisicamente ao Agente de Transferéncia de Mensagens situado em um main-
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Figura 3 - Arquitetura de Software do AU-Faco

frame através de uma rede local, linha discada ou linha dedicada.

O Agente de Transferéncia de Mensagens (ATM) consiste de um software de correio
eletronico que utiliza o protocolo SMTP. Residente no mesmo mainframe esta o Armazem de
Mensagens (AM-FACQ) que funciona como um depdsito de mensagens intermedidrio entre o
AU-FACO e o ATM. Este AM-FACO € gerenciado por um programa que é responsavel pela
interface entre ATM e AM-FACO, implementando um mecanismo de submissio indireta e
recuperagao de mensagens.

O AU-Faco se utiliza do software de transferéncia de arquivos, FTP, para submeter suas
mensagens a0 AM-FACO. O programa gerenciador do AM-FACO se encarrega de submete-las
ao correio eletronico, SMTP, que utiliza o método "store-and-forward” para transporté-las
até o ATM de destino.

Desta forma, implementamos o mecanismo "store-and-retrieval”, segundo o qual o sistema
local (AU-Faco) s6 recebe as mensagens quando busca-as em seu AM-Faco, evitando assim
problemas na entrega de mensagens causados principalmente pela falta de espaco em disco
no AU-Faco. E importante notar que este modelo de operagdo foi inspirado no modelo de
operagao do X400 quando utiliza um Armazém de Mensagens (MS) descrito na Recomendagio
X400 de 1988,

4.2 Operagao

O agente usudrio Faco pode ser configurado para manter-se funcionando automaticamente
sem intervencao do operador. Neste modo de operagio ele est4 constantemente buscando
mensagens em seu AM-Faco e imprimindo-as, interrompendo este processo somente quando
ocorrer uma solicitagio do usudrio para realizar outras fungdes.

O ciclo de operagao do sistema Faco pode ser acompanhado pela Figura 4. Para iniciar
um processo de envio de documentos, o usudrio necessita editar a mensagem em questao, o
que podera ser feito de trés formas diferentes:

o ler 4 mensagem a partir de um aparelho de fac-simile
e ler a mensagem a partir de um scanner

v editar via terminal
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Figura 4 - Ciclo de Funcionamento do Sistema Faco

Também podem ser utilizadas como mensagens, arquivos provenientes de softwares que
utilizem o padrao TIFF classe B.

Ao editar mensagens lendo-as via fac-simile ou scanner o usudrio deve informar o total
de péginas que compde o documento, pois cada pégina serd transportada em uma mensagem
contendo a identificacio do seu niimero e do total de paginas do documento.

O usudrio deve informar dados referentes ao enderego da caixa-postal do AU-FACO des-
tinatdrio, ao contetdo da mensagem e aos usuarios remetentes e destinatirios do documento,
para que seja preenchido o cabegalho da mensagem pelo sistema. Este procedimento pode
ser realizado para uma ou mais mensagens em seqiiéncia ficando a cargo do usudario informar
o modo de operagao desejado.

Ao final do enderecamento, o usuério aciona o o protocolo FTP que transporta as men-
sagens até o AM-FACO situado no mainframe, a partir de onde o gerenciador do AM-FACO
submete-as & rede pelo protocolo SMTP.

A partir deste ponto sio utilizados os servigos da Internet para entrega da mensagem
na caixa-postal destinatdria. Ao ser entregue ao sistema de correio eletronico residente no
ATM associado a0 AU-FACO de destino, as mensagens sio colocadas na caixa-postal do



destinatdrio.

Para que uma mensagem recebida na caixa-postal passe a constar no AM-Faco, é ne-
cessdrio que ela constitua s6 ou em conjunto com outras mensagens um-documento completo
no caso de uma transmissao de fac-simile. Isso visa evitar que o AU-Faco receba documentos
incompletos o que acarreta problemas operacionais,

Desta forma, por exemplo, mensagens que constituam a la, 2a e 4a piginas de um do-
cumento de quatro péaginas 6 sio passadas para o AM-Faco quando da recepcio da 3a
mensagem, o que completa o documento.

Quando da recepgio de quaisquer mensagens pelo ATM de destino, o programa gerencia-
dor do AM-Faco gera uma mensagem de controle confirmando a chegada destas, e as submete
através do sistema de correio eletrénico existente no ATM, sejam estas mensagens passadas
para o0 AM-Faco ou ndo. Isto permite que o AU-FACO de origem acione a retransmissio
apos passado o tempo-de-entrega de uma mensagem ainda nédo confirmada.

As mensagens sao armazenadas no AM-FACO até que o usuario ative a rotina de recepgio
do AU-FACO ou quando o sistema a cologue no ar automaticamente.

Esta rotina utiliza o protocolo FTP, para inicialmente verificar quantos arquivos existem
na caixa-postal para recepcao, A seguir e verificada a existéncia de espago para armazenagem
e em caso positivo autoriza a recepgao do niimero de arquivos que possam ser armazenados,
enviando ao terminal uma mensagem indicando quantos arquivos estdo sendo recebidos e se
estd faltando ou nao espago. Apés a transferéncia dos arquivos pelo FTP estes sio removidos
do AM-Faco.

Apds recebidas, as mensagens podem ser visualizadas na tela em caso de textos ou impres-
sas utilizando-se rotinas de impressdo direcionando a saida para um aparelho de fac-simile
ou uma impressora.

4.3 Modelo de Informagdes

Todas as imagens manipuladas pelo Sistema Faco sao armazenadas de acordo com o padriao
NETFAX (TIFF Classe B) contendo uma pagina por arquivo, e recebem uma numeragio
sequencial tnica.

A estrutura de mensagem no sistema FACO segue o padrio estabelecido pelos sistemas
de correio eletrénico, e portanto é composta de um cabegalho e um corpo. Inicialmente o
sistema operari utilizando o correio Internet e para tanto segue as regras estabelecidas nas
RFCs (10, 11, 12] que definem o formato das mensagens sobre o SMTP,

Hé dois tipos bdsicos de mensagens: de informagdo e de controle. As mensagens de
informagao contém mensagens textuais codificadas em ASCII ou imagens sob o padrio NET-
FAX. As mensagens de controle tem a fung¢ao de confirmar o recebimento de mensagens ou
de alterar a tabela de enderecos dos AU-FACO (Agenda Faco).

Para a defini¢do do cabegalho utilizamos um subconjunto da defini¢io completa de cam-
pos de cabegalho da Internet que engloba aqueles campos que sio necessarios ao fornecimento
de alguma informagao a nosso sistema, obedecendo aos critérios de simplicidade na imple-
mentagio e flexibilidade para interagir com outros sistemas:

From: indica o enderego do AU Faco de origem da mensagem.

To: indica o enderego do AU Faco de destino da mensagem.

Date: indica a data de envio da mensagem, e é preenchida pelo AU Faco no momento
de sua transmissio.
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Resent-From: este campo é utilizado da mesma forma que o campo From, na operagio
de retransmissio de uma mensagem..

Resent-To: este campo é utilizado da mesma maneira que o campo To, na operagao de
retransmissao de uma mensagem.

Resent-Date: este campo € utilizado da mesma forma que o campo Date, na operagio
de retransmissao de uma mensagem.

Subject: este campo sempre contém a string "FAX/” seguida de uma descri¢i« do
conteido informada pelo usudrio para mensagens contendo imagens. Para mensagens con-
tendo somente textos a string inicial €"MSG/".

Content-type: este campo é um dos mais importantes dentro do Sistema Faco, pois
fornece as caracteristicas do documento sendo transportado. Para mensagens textuais seu
conteudo é "TEXT /US-ASCII", enquanto que para mensagens contendo imagens seu conteiddo
¢ "IMAGE/NETFAX". Este campo possui quatro parametros, todos informados pelo usudrio:

Pdgina = indica o niimero da pégina sendo transmitida.

Total = indica o total de paginas do documento.

De = indica a pessoa remetente do documento

Para = indica a pessoa destinatdria do documento

Content-Transfer-Encoding: este campo indica o tipo de codificagio utilizada para
o transporte da mensagem. No caso de mensagens textuais seu valor é "TBIT”, no caso de
mensagens contendo imagens seu valor basico é "BASE64” podendo ser implementado outro
algoritmo de codificagdo posteriormente,

Message-id: este campo contém um identificador da mensagem que é inico dentro do
Sistema Faco.

O corpo da mensagem estd colocado apés a primeira linha em branco (seqiiéncia CRLF
CRLY) apés o cabegalho. O corpo da mensagem sempre serd um conjunto de linhas de carac-
teres ASCII, que pode representar um arquivo TIFF contendo uma pégina de um documento,
quando se estiver enviando imagens, ou uma seqiiéncia de linhas de texto guando se estiver
enviando mensagens textuais. Em ambos os casos a mensagem é encerrada com a seqiiéncia
"CRLF.CRLF", conforme definido na RFC 822 [10]. Um exemplo de mensagem pode ser
observado na figura 5.

E mantido um diretério contendo informagoes acerca de mensagens enviadas e recebidas.
Estas informacgoes dizem respeito a procedéncia, destino, conteido e status da mnensagem
dentro do sistema e sao utilizadas por todas as rotinas do sistema que manipulen. mensagens.

Este diretério é acrescido de novas informagoes automaticamente, sempre que uma nova
mensagem for inserida ou alterada no contexto do sistema (recebida, editada, trausmitida,
retransmitida ou impressa),

Também sao mantidos pelo sistema uma Agenda de Enderegos e um Arquivo de Confi-
guragio do Sistema.

5 Ambiente de Implementacao

O ambiente de implementagao inicialmente escolhido é um computador pessoal tipo PC com
memoria principal de 640K e sistema operacional DOS. Este PC utiliza um conjunto de
protocolos TCP/IP para se conectar através de uma rede local Ethernet a uma workstation
SUN com sistema operacional SunOS (UNIX), que por sua vez esta conectada i rede Internet.

Na workstation SUN é executado o programa de correio eletrénico que funciona como
ATM. Devido as caracteristicas de alguns programas de correio eletronico da Internet, que so-
mente aceitam caracteres ASCII, é necessario converter todas as mensagens para este padrao
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Date: THU, 20 FEB 92 02:32:22 -0300 < CRLF >
From: Fernando@IMERJ.BITNET < CRLF>
To: MHN@STUBBS.UCOP.EDU < CRLF>
Message-id: < 00100231> < CRLF>
Subject: FAX/Teste conjunto do sistema FACO < CRLF>
Content-type: IMAGE/NETFAX ;

Pagina = 2;

Total = 4;

De = Fernando Marques;

Para = Mark Needleman < CRLF>
Content-transfer-encoding: Basefid < CRLF>
< CRLF>

"pagina de fax armazenada segundo o padrao TIFF
e codificada pelo algoritimo Base64"

< CRLF> .< CRLF>
Figura 5 - Mensagem utilizada no Sistema FACO

antes de sua submissdo, retornando-as ao formato bindrio em seu destino.

Por este motivo, durante algum tempo é importante que o sistema FACO suporte esta
conversao através da implementagio do algoritmo Base64, definido pela Internet [13], e que
utilize o campo de cabegalho Content-transfer-encoding.

Como periféricos de entrada e saida, sdo utilizados um scanner operando no padrao TIFF
e uma impressora laser.

A conclusio do protétipo é prevista para Fevereiro de 1992, e seus testes incluem troca
de mensagens com sistemas semelhantes em desenvolvimento na Universidade de Ohio [14] e
na Universidade da Califérnia [15).

6 Conclusoes

6.1 Resultados

Como resultado deste projete esperamos obter uma economia operacional considerivel na
transmissdo de documentos entre as instituigdes. Um documento transmitido de um aparelho
de fax de grupo 4, demora de 45 a 75 segundos. Digitalizado este mesmo documento ocupa
aproximadamente 33 Kbytes [4]. Transmitido pelo correio da Internet este mesmo documento
chega ao destino, em questdo de minutos:

® sem custo de comunicagao,
s sem sobrecarregar a rede,
e com a mesma qualidade na resolugao,

e e utilizando-se das vantagens do correio eletrénico.




6.2 Viabilidade econémica

Pesquisas de mercado [16] mostraram que de 1977 a 1989 o niimero de usuirios do correio
eletronico saltou de menos de 10.000 usuirios em todo o mundo para mais de 15 milhdes..
Nos EUA isto se refletiu do decréscimo dos custos por mensagem que dos atuais US$1,00
deverd cair para US$ 0,20 até 1994 [17]. Isto mostra que a pesquisa de alternativas para a
interligagdo por nés proposta pode perfeitamente viabilizar-se economicamente.

6.3 Desenvolvimentos futuros

E importante salientar que o projeto Faco se alinha no esfor¢o internacional em estabelecer
um padrao para transferéncia de imagens sobre o correio Internet, e realizar experiéncias
que apontem solugées e realizem o efetivo intercimbio bibliogrifico. Neste sentido podemos
citar experiéncias semelhantes sendo desenvolvidas pela Universidade de Ohio (14] e pela
Universidade da Califérnia [15).

Como préximo passo de nossas pesquisas esperamos desenvolver um sistema servidor de
fac-simile que possa inclusive receber documentos via linha telefonica e encaminhé-los via
correio eletrénico e vice-versa, utilizando-se para este fim de um aparelho de fac-simile ou
placa acoplada ao computador pessoal. Deve-se ainda dar énfase ao desenvolvimento de
mecanismos de compactagio das mensagens, para diminuicio do volume de dados trafegado
sobre a rede. Desta forma estard sendo dado um passo decisivo para a completa integragio
de correio eletrénico, fac-simile e correio postal no ambiente de pesquisa, a um baixo custo.
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