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SUMARIOD : Alem de servigos compativeis em custo com a
baixa utilizagao, que caracteriza certas apli-
cagoes, interessa aos usuadrios a possibilida
de de acessar diferentes informagoes, em di-
versos locais e em varios tipos de equipamen-
tos. Esta flexibilidade @ alcangada, atraves
de uma rede publica comutada de pacotes, espe
cificamente projetada para o trafego de co-
municagao de dados - a RENPAC. Falaremos so
bre caracteristicas da RENPAC e faremos com-
paragoes com o servico TRANSDATA.

A medida que ocorreu a evolugao natural, no processamento de da-
dos, de procedimentos Batch para o uso das mais avangadas técni-
cas de teleprocessamento, o0 usudrio foi passando ao longo do tem
po pelos problemas no uso das opgOes da comunicagdo, oferecidas pe
la Embratel, assim como ficaram a merce do elevado custo de pro-
jetos, usando facilidades de telecomunicagoes. Isto se deu prin-
cipalmente em fungao dos canais Transdata ficarem o dia todo a
disposicao do usuario com custos fixos. Portanto, isto fazia com
que a facilidade fosse utilizada de forma ineficiente, ao mesmo



tempo que o usuario pagava pelo uso de um canal que efetivamente
ndo usava,

Como solugdo a estes problemas, a Embratel liberou a RENPAC cuja
Principal vantagem & o fato das tarifas serem fortemente dependen
tes do volume de dados transmitido, ao mesmo tempo em que & pos-
sivel ocorrer um grande compartilhamento dos recursos da rede.

Por outro lado, tradicionalmente, fabricantes desenvolveram pro-
tocolos de comunicagido proprietirios. Esta filosofia foi o pata-
mar para uma estrategia de marketing - expandir os sistemas dos
clientes correntes, unica e exclusivamente, com as maquinas e so
lu¢des do mesmo fornecedor, pois conectividade era apenas possi-
vel entre seus proprios produtos, Com o crescimento da indistria
de dispositivos para processamento de dados e a crescente sofis-
ticagao por parte dos usudrios que desejavam criar sistemas espe
cializados para resolver problemas particulares, tornou-se extre
mamente importante a interconexao de produtos heterogéneos. As
eémpresas, usuadrias de hoje, se utilizam de pelo menos trés ou qua
tro fornecedores diferentes e portanto a interconex3o, tanto 10--
gica quanto fisica, destes produtos merece destaque.

Assim, durante os anos 60, tornou-se evidente a necessidade de
padrdes internacionais, na area de comunicagao de dados, A par-
tir de entdo, varios padrdes foram publicados.

A nivel internacional, uma das mais importantes organizagdes que
trabalham ativamente na padronizacdo de aspectos de processamen-
to de dados, relativos a comunicacdes € o CCITT (Consultative
Commitee for International Telegraph an Telephone). 0 padrio que
define a conexao entre terminais e redes publicas @ o X.25 do
CCITT. Por outro lado, a liberacio, pela Embratel, da Rede PUb1i
ca de Comunicagdo de Dados por Comutagao de Pacotes (RENPAC) pro
picia ao usuario de comunicagio de dados uma nova e interessante
opgao para aplicagoes de Teleprocessamento.

No entanto, o servigo de pacotes impde condigOes ao equipamento
do usuario para sua conexdo i rede, pois nio & transparente como
o TRANSDATA. Existe um conjunto de regras a ser obedecido: o pro
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tocolo de acesso X.25 que por sua vez faz uso do protocolo HDLC
na sua rotina de DATA LINK.

Desta forma nao @ possivel conectar a RENPAC equipamentos de
protocolo BSC, POLL-SELECT, etc, E necessario que os equipamen-
tos obedegam a norma X.25 ou entdo se comportem como um terminal
TTY (Start/Stop). Pelo fato de ser muito elaborade, o protocolo
X.25 implica em recursos normalmente nao disponiveis em equipa-
mentos de dados mais simples, como & o caso dos terminais assin-
cronos (tipe TTY). De forma a permitir o acesso desses terminais
as redes de pacotes, em especial a RENPAC, possuem interfaces
PAD (Packet Assembler/Disassembler), cuja fungdo principal e 0
empacotamento e desempacotamento dos dados. Assim, o PAD recebe
0s caracteres oriundos de um terminal Start/Stop e forma pacotes
para transmissao através da rede, executando a operagao inversa
no sentido rede-terminal.

Cumprindo as especificagOes X.25, qualquer equipamento podera fa
zer uma ligagdo, através da rede, para outro equipamento a ela
conectado, ou seja, estabelecer uma chamada virtual, trocar men-
sagens (quebradas em pacotes) e terminar a chamada quando o© dese
Jar.

Um pacote @ a unidade de informagdo tratada pela rede, contendo,
alem do campo de dados, um cabecalho onde estio registradas to-
das as informagdes necessarias ao seu correto encaminhamento. 0
tamanho de um pacote & expresso pela quantidade de octetos ou
conjunto de B(oito) bits que ele contenha e o tempo de transito
de um pacote na rede @ tipicamente da ordem de 200 milisegundos.

Uma propriedade importante da tecnica de pacotes refere-se a con
versao de codigos e velocidades, Esta caracteristica torna-se par
ticulamente importante na medida em que possibilita a comunica-
¢ao entre diferentes tipos de equipamentos, proporcionando mil-
tiplas alternativas de acesso, o que estimula o surgimento -
crescimento de novas aplicagoes.

0 protocolo X.25 esta estruturado em trés niveis. 0 primeiro - ni-
vel fisico - define basicamente as caracteristicas fisicas, elée-
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tricas e mecinicas da interface terminal-rede. 0 segundo - ni-
vel enlace ou de quadros - & responsavel, principalmente, pelos
procedimentos de detec¢ao e correcgao de erros no circuito de aces
so. 0 terceiro - nivel rede ou de pacotes - executa as  fungoes
de estabelecimento das chamadas e gerencia a transferéncia de da
dos.

A técnica de comutagiao de pacotes traz ainda consigo o conceito
de circuito virtual, em que uma determinada comunicagao entre
dois usuarios & estabelecida e mantida através de ligagdes 10gi-
cas.

Diferentemente dos demais sistemas existentes, este novo concei-
to significa que nao ha conexao fisica permanente entre os termi
nais de dados e sim uma correspondéncia 10gica dos usuarios du-
rante a comunicacao. Assim, os meios de transmiss3o somente sdo
ocupados por uma ligagao durante a efetiva transferéncia dos da-
dos. Neste caso, intercalando pacotes de diferentes mensagens,
obtem-se o compartilhamento de recursos da rede pelos diversos
usuadrios, que se traduz em otimizagdo do uso e consequentemente
redugao de custos.

As ligagoes ladgicas podem ser de natureza permanente, ou estabe-
lecidas quando desejado, caracterizando respectivamente um Cir-
cuito Virtual Permanente (CVP) ou uma Chamada Virtual (CV), tam-
bém chamada de Circuito Virtual Comutado (CVC).

Como cada circuito virtual e estabelecido de forma independente,
torna-se possivel ao usudrio manter diversas ligagdoes simulta-
neas em um so meio fisico, bastando para isso utilizar um nime-
ro adequado de canais 10gicos.

0 servigo RENPAC propicia aos usuarios dieferentes alternativas téc-
nico-economicas, para tal dois tipos de acesso, aos servigos de
pacotes, estdo disponiveis: acessos dedicados e acessos comuta-
dos. Nos acessos dedicados, os terminais de dados s3o diretamen
te conectados a Rede de Pacotes atraves de circuitos de uso ex-
clusivo, urbanos ou interurbanos, compostos de linas privativas
e modems fornecidos pela Embratel. 0s acessos comutados utilizam
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as redes publicas de telefonia e telex, fazendo uso dos respec-
tivos procedimentos normais de ligagao sempre que uma conexao com
a RENPAC & necessaria.

Ao contrario do que se verifica em acessos dedicados, nao ha, no
acesso comutado, qualquer circuito destinado a uso exclusivo. As
sim, os assinantes de telefonia e telex estarao competindo por
acessos de uso comum. No caso de acesso comutado telefonico pode
rd ser de dois tipos: publico ou identificado. Para o primeiro nao
e solicitada qualquer identificagao do usuario que originou a
chamada e a tarifacdo sera automaticamente efetuada no assinan-
te chamado, desde que por este autorizada. No tipo Identificado, é
necessario um cadastramento previo na rede e assim o usuario tera
seu proprio codigo de identificacdo e a tarifagdo poderd ser rea
lizada na origem da chamada.

Tratando-se do acesso comutado telex, o usudrio podera ser iden-
tificado a partir do proprio indicativo da maquina telex chamadora.

A partir do tipo de acesso utilizado e do modo de operagao dos
equipamentos terminais, diferentes servigos estao disponiveis na
RENPAC.

1 - SERVIGO RENPAC 3025

A ser utilizado pelos terminais de dados que operam em modo paco
te, ou seja, terminais que se ligam a RENPAC de acordo com 0 pro
tocolo padrao de comunicagao especificado na recomendagao  X.25.
do CCITT.

Terminais isolados, controladoras de comunicagao e computadores
podem assumir as caracteristicas do servigo 3025 a partir de im-
plementacoes internas do protocolo ou atraves de conversores ex-
ternos.

0s acessos 3 Rede sao do tipo dedicado com transmissdo duplex a
4 fios, nas seguintes classes de velocidades: 2400, 4800 e 9600
bps.
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2. SERVICO RENPAC 3028

Atende aos terminais de dados que operam em modo cacacter (termi
nais do tipo TTY), utilizando protocolo de comunicagdo assincrono.
A ligagdo desses equipamentos ao servico 3028 & realizada atra-
vés das interfaces PAD, responsaveis pela montagem e desmonta-
gem de pacotes, de acorda com as normas X,3, X.28 e X.29 do CCITT.

Os acessos a rede sao do tipo dedicado, nas sequintes velocidades:
- 300 bps, assincrona, modems V.21 CCITT, transmissdo duplex a
2 fios,

- 1200 bps, assincrona, modems V.23 CCITT, transmiss3ao a 4 fios,
ou modems V.22 CCITT, transmissao duplex a 2 fios.

3. SERVIGO RENPAC 2000

Caracteriza-se pelo uso da Rede Publica de Telefonia como forma
de acesso a RENPAC, atendendo 3 mesma categoria de terminais do
SERVICO 3028, utilizando a conexao via PAD. As velocidades ofe-
recidas sao:

- 300 bps, assincrona, modems V.21 CCITT, transmissao duplex a
2 fios.

- 1200/75 bps, assincrona, modems Y.23 CCITT, transmissd3o duplex
a 2 fios, sendo 1200 bps no sentido rede-terminal e 75 bps no
sentido inverso.

- 1200 bps, assincrona, modems V.22 CCITT, transmissao duplex a
¢ fios.

4. SERYIGCO RENPAC 1000

Permite a conexao, via interface PAD, de terminais teleimpres
sores da Rede Nacional de Telex, utilizando acessos comutados na
velocidade de 50 bps,

De forma a permitir que o usuario ajuste as caracteristicas dos
servigos RENPAC 3@s suas necessidades especificas, algumas facili
dades opcionais s3o oferecidas.
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1 - Canal Logico Adicional

A contratagao de umacesso do tipo dedicado (3028 e 3025) ja in-
clui um canal 1ogico que permite o estabelecimento de uma liga-
¢ao de cada vez. 0 usudrio do servigo 3025 pode utilizar varias
ligagOes simul taneas, num mesmo acesso, a partir da contratagao
de canais logicos adicionais.

2 - Grupo Fechado de Usuarios

Esta facilidade, oferecida aos usuarios dos servigos RENPAC
3025/3028, permite a formagao de uma rede privada dentro da rede
publica e neste caso as comunicagoes ficam restritas aos membros
do grupo fechado. A RENPAC recusara as chamadas externas ao gru-
po.

3 - Tarifacdao Reversa

Através desta facilidade, a chamada sera cobrada no distinatario,
desde que a RENPAC tenha sido por este autorizada contratualmen-
te a aceitar chamadas a cobrar.

4~ - Numero Coletivo

Permite que o assinante tenha até 8 acessos fisicos com um Uni-
co numero de terminal, ligados a um mesmo centro RENPAC,

Assim, as chamadas serio automaticamente encaminhadas para o pri
meiro acesso fisico que estiver disponivel. Esta facilidade pode
ser extremamente interessante para clientes que prestam servigos
ao publico, pois minimiza a quantidade de numeros de acesso a
serem divulgados.

5 - Relatorio Detalhado

Ferramenta adicional que compiementa o demonstrativo da conta de
prestacdo de servigos, apresentando as informagoes chamada a cha
mada, para cada terminal, indicando duragao, volume transmitido,
anormalidades verificadas, etc.

0 servigo RENPAC deve ser utilizado por usuarios cujas aplica-
goes sao de baixo a médio volume de dados, no entanto, vamos fa-



lar um pouco de como sao tarifadas os diferentes tipos de servi-
Gos.

Nos servigos RENPAC 3025 e 3028 existe a assinatura do acesso de
dicado que & um valor fixo mensal dependente da velocidade de
transmissao escolhida. Nesta assinatura estao incluidos: modems,
linhas privativas e porta‘de uso exclusivo do assinante a RENPAC
Para os servigos RENPAC 2000 e 1000 nao ha assinatura de acesso.

No caso dos servigos RENPAC 3025 e 3028, podem se contratadas as
facilidades opcionais, implicando num determinado custo mensal,

0 tempo de duracao da chamada & medido em minutos (minimo de um
minuto). 0 valor de cada minuto depende da relagao entre os cor
respondentes da chamada. Existem trés valores possiveis, confor-
me a comunicagao seja entre:

- dois acessos dedicados;

- um acesso dedicado e um acesso telefonico;

- um acesso dedicado e um acesso telex.

Finalmente, existe a parcela correspondente ao volume de dados
efetivamente transmitidos durante a chamada virtual, medido em
segmentos de 64 octetos (cada octeto equivale a 8 bits).

A estrutura tarifaria dos servigos, baseada no volume efetivo de
dados, contribui para viabilizar economicamente as aplicagOes de
baixo a médio trafego ou de trafego intermitente.

Destacam-se as seguintes:

1. Sistemas Interativos On-lime

- consultas a informagoes em geral

- controle de estoque

- reserva de passagens

- verificag3ao de credito

- transferéncia eletronica de fundos
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2 - Sistemas Time-sharing

- desenvolvimento de programas

- calculos cientificas e de engenharia
- apoio a pesquisa

"3 - Entrada Remota

- controle de produgao
- ordens de servigo
- ordens de compra

4 - Batch-remoto
- aplicagoes que envolvam a transmissao de pequenos volumes de
dados

Vamos nos deter no tipo de aplicagao que, a nosso ver, mais deve
interessar aos departamentos das diversas universidades - consul
tas a Informagoes, isto &, consultas a Bancos de Dados Publicos.

Na "Era da Telematica", sem duvida, trés conceitos basicos estao
em jogo: Bancos de Dados, Telecomunicacdoes e Redes.

No que diz respeito a Bancos de Dados, inumeras instituigoes, vem
registrando informagOes. De inicio, este foi um movimento inter
nacional, no entanto um crescente numero de instituigoes brasi-
leiras vém se dedicando tambem a criar condic¢des no pais que fa-
vorecam a expansdao do uso dessas fontes, com consequéncias posi-
tivas no desenvolvimento tecnoldgico.

Estima-se que existam hoje, no Brasil, em torno de 300 Bases de
Dados - automatizadas ou em processo de automatizagao -, de in-
teresse geral e de acesso publico. Cerca de 50% delas contem in-
formacoes distribuidas em duas grandes areas: Ciencia e Tecnolo-
gia e Economia e finangas.

Além destas duas areas, cerca de 30 dreas tambem estdo contempla
das, destas destacamos: Agropecudria, Ciéncias Socias, Comércio
e Industria, Educacao, Legislacdo e Direito, Medicina e Saiude,
Nutrigao.
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Nas telecomunicagoes, o Brasil deu um grande salto com a libera
¢3o0 do servigo RENPAC, pela Embratel em 1984, que viabiliza a
disseminagdo do acesso a informacoes publicas.

Apesar da RENPAC ter sido anunciada ao piblico usuirio no final
de 1984, os usudrios e fornecedores de computadores e disposi-
tivos para comunicagdo de ‘dados ainda n3o estavam aculturados o
suficiente para a utilizagao de Redes de Pacotes.

0 custo foi a motivagao principal para a utilizagao da RENPAC,
quando os usuarios possuiam aplicagOes de pequeno e médio volume
de dados e assim, as solugles (software e hardware) surgiram no
mercado.

No processo de acompanhar tendencias mundiais e dando continuida
de ao processo de tornar disponivel para o usuario academico no-
vas facilidades para conex3o aos mainframes, localizados no NCE -
Nucleo de Computagao Eletronica da UFRJ (Universidade Federal do
Rio de Janeiro), foram contratados, junto a Embratel, dois aces
sos RENPAC 3025. Um deles, operando a cerca de 6 meses, conecta
0.equipamento A9-P da Unisys a RENPAC e o outro, instalado a 2

meses, conecta o VAX-780 da Digital a RENPAC.

Os usuarios academicos da A9-P ja estdo utilizando esta maquina,
a partir de pontos que anteriormente nao eram atendidos (por fal
ta de facilidades de comunicagoes).

Com este novo servigo, docentes poderdo acessar os mainframes,lo
calizados no NCE, a partir de qualquer local onde exista uma 1i
nha telefonica, um modem e um micro. Através dos mainframes 0
usuario académico poderd tambeém acessar bases de dados piablicas.



ESTUDO DE CASO

APLICAGCOES: Controle de Estoque e Entrada de Pedidos

Caracteristicas:

Velocidade dos terminais: 1200 bps

Ocupagao dos terminais: 8 horas/dia

Dias de trabalho/mes: 22

Trafego mensal por terminal: 40.000 segmentos

Nimero de terminais: 20

Distamcia do computador aos terminais: entre 300 e 700 km

SOLUGDES:
1) SOLUCKO TRANSDATA

- 20 canais Transdata para ligar os terminais ao computador

20 x NCzs$1.554,52 = NCz$31.090,40

2) SOLUGAO RENPAC - SERVICO 3028

- 20 acessos RENPAC 3028 e um acesso 3025

Custo das assinaturas:
20 x NCz$167,97 + 1 x NCz$816,98 = NCz$4.176,38

Durag3ao das chamadas:
20 x 22 x 8 x 60 x NCz$0.001787 = NCz$377,41

Volume de dados transmitidos:
20 x 40.000 x NCz$0.003357 = NCz$2.685,60

Canais 1ogicos adicionais:
19 x NCz$7,60 = NCz$144,40

Grupo fechado:
21 x NCz$7,60 = NCz$159,60

Total da solugao RENPAC = NCz$7.543,39

SOLUGAO RENPAC/SOLUCAO TRANSDATA = 24%
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