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Resumo

A integracdo de voz e dados em ambiente de rede local é assunto que vem despertando
interesse j& a alguns anos. Entretanto, poucos sistemas tem sido implementados de forma -
oferecer servicos de voz ¢ dados integrados. Em menor nimero ainda estio os sistemas o
permitem uma comunicacdo em tempo real.

O LANBRETAS ¢ um conjunto de sistemas que oferecem varios tipos de servicos de voz ¢
dados integrados: servicos de telefonia, servicos de conferéncia audio-grafica e servicos en
tempo real para troca de mensagens de voz e dados integrados, todos para ambienie de
redes locais. E sobre o sistema que oferece a ultima classe de servicos mencionada - troca
de mensagens - que trata o artigo.

O LANBRETA-DMS, como é chamado o sistema, vem sendo implementado nos laboratorios
da PUC/RJ, e o artigo comeca sua abordagem primeiramente definindo os varios tipos de
mefnisagens que podem ser trocados, para depois especificar os varios servicos para o envio
€ o recebimento dos mesmos. Estas mensagens vao variar desde arquivos com voz e dados
ate pequenos comunicados de voz em tempo real. Apos a especificacdo do sistema &
apreseniada uma arquitetura de implementacdo do mesmo, onde é chamada a atencdo para
0s varios servicos que o sistema requer para o seu correto funcionamento. O exemplo de
implementagdo vai servir também para mostrar maiores detalhes da especificacdo.

1 - Introducao

Nos dias atuais, uma das mais fortes demandas por melhores servicos de comunicacdo pa
da area de Automacéo de Escritorios. Dentre as funcdes mais importantes em um escrito!
automatizado, estdo aquelas ligadas ao sistema de Correio Eletrénico. Varios sistemas o
Correio Eletrdnico [1] (2] [3] foram propostos e varios implementados com sucesso, tanio par:
ambientes de redes locais, quanto para ambientes de redes geograficamenie distribujdas
No entanto, poucos foram os sistemas especificados para troca de mensagens de voz e dacic
integrados e, bem menos ainda, os sistemas implementados. Ainda em menor nimero estic
aqueles sistemas de troca de mensagens que, além de permitir mensagens de voz e dado
integrados, permitem ainda uma comunicacdo em tempo real. A transmissdo de voz em
lempo real vai exigir a solucao de varios problemas, tanto de tratamento do proprio sinal
como também de transmisséo na rede.

LANBRETA-DMS {LAN Based REal Time Audio-Data Message System) é um sistema para
troca de mensagens de voz e dados em tempo real, especificado para um ambiente de rede
locais. E sobre a descricido deste sistema que versa o artigo.

Alualmente, uma primeira versdo de implementacdo do sistema, vem sendo realizada nos
laboratorios da Pontificia Universidade Catélica do Rio de Janeiro, em cooperagdo com «
Centro Cientifico Rio da IBM Brasil. Tal implementacdo tem por base uma rede local cor
especificacoes idénticas a um Anel I1BM e utiliza os servicos oferecidos pelo DOS, NETBIOS
e PC LAN Program, além de servicos oferecidos por outros sistemas auxiliares como, por
exemplo, um editor de voz e dados. Como se vera contudo, no decorrer do texto, a
especificacdo do LANBRETA-DMS ¢ muito mais geral, sendo a implementacdo corrente
a@penas um exemplo de implementacio.
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O arligo segue apresentando no item 2 o ambiente para o qual o sistema foi definido. A
especificacdo geral do sistema é apresentada no item 3. Neste item, varios tipos de
mensagens possiveis sdo definidos e o tratamento dados a elas sdo descritos. O item 4
apresenta a arquitetura do sistema que vem sendo implementado. Embora seja uma
implementacao particular, este item serve tanto para realgcar as funcbes necessarias a
qualquer implementacio (que no caso sdo supridas pelo DOS, pelo NETBIOS, pelo PC LAN
Program e pelo Editor de voz e dados), quanto serve como um refinamento da especificagao.
O item 5 é reservado as conclusoes.

2 - O Ambiente do Sistema

LANBRETAS (LAN Based REal Time Audio Systems) é um conjunto de sistemas de aplicacao
de voz e dados integrados para redes locais de computadores. Este conjunto possui trés
componentes basicos:

¢ LANBRETA-DTS (LAN Based REal Time Audio-Data Telephony Sysilem){4] [5], que
consiste de um conjunio de aplicacbes para o suporte de funcbes de comunicacao
telefénica. Denire elas pode-se citar: chamada pelo nome do assinante, rastreamento
do assinante, atendimento selecionado, recados selecionados e discagem com repeti¢do.

e LANBRETA-DMS (LAN Based REal Time Audio-Data Message System)[4], que consiste
de um conjunto de aplicagbes que suportam as funcbes de correio eletronico com
mensagens de voz, dados e voz e dados integrados. E o sistema objeto do presente
artigo.

e LANBRETA-GCS (LAN Based REal Time Audio-Graphics Conferencing System)[8] [7].
sistema que permite a realizacdo de conferéncias audio-graficas em uma rede local.

Conforme ja mencionado, o LANBRETAS vem sendo desenvolvido pela Pontificia
Universidade Catolica do Rio de Janeiro (PUC/RJ) em conjunto com o Centro Cientifico Rio
{CC-RIO) da IBM Brasil, tendo como base uma rede local com caracteristicas idénticas ao
Anel IBM (“IBM Token Ring”). Esta rede interliga varios microcomputadores compativeis com
a linha IBM-PC e IBM-PS, com algumas exiensces, cOmo se vera.

Para a integracdo de voz e dados nos microcomputadores foi desenvolvida uma placa de
extensdo PV [8]. Esta placa é inteligente, tendo por base o sistema Intel 80188, e ¢é
responsavel por varias tarefas, entre elas: digitalizacao e recuperacdo do sinal de voz,
montagem e desmontagem dos pacotes, detecgdo de siléncio, compensacéo da varianga do
retardo na rede, sinalizacio (interface com o usudrio), sincronizagéo entre transmissor e
receptor, criptografia (opcional) e tratamento de eco, entre outras funcdes necessarias a
operacao do sistema. :

A implementacdo do LANBRETAS vem sendo realizada utilizando os servicos do sistema
operacional DOS, do NETBIOS e do PC LAN Program. Funcbes extras estdo sendo
acrescentadas a estes sistemas para uma maior adequagao ao tratamento de pacotes de voz
em tempo real, tentando sempre que possivel explorar ao maximo suas potencialidades.
Particularmente, o sistema faz uso intensivo do servico de nomes do NETBIOS, bem como faz
também um uso intensivo dos servicos do servidor de arquivos do PC LAN Program. Com
relacdo a este Ultimo caso, o ideal seria utilizar um servidor de arquivos de voz com
caracteristicas de transmissdo em tempo real. Na primeira versdo do LANBRETA-DMS,
contudo, é usado os servicos do PC LAN Program para a implementacao da caixa postal O
item 4 do presente artigo, ao tratar da organizacdo do LANBRETA-DMS, torna evidenie a
dependéncia que este sistema tem dos trés sistemas mencionados acima, e em que grau.

Outra ferramenta auxiliar bastante utilizada pelo LANBRETA-DMS é o editor de voz e dados.
Na sua primeira versdo um editor bastante simples é utilizado.. Em termos bastante
resumidos. este editor permite as facilidades de edicdo de um editor de dados comum, por
exemplo Wordstar, acrescido pelo fato de poder inserir trechos de voz em um texto. Ele e
bem simples no sentido em gue trechos de voz podem ser criados ou apagados. mas nao
“verdadeiramente’ editados. A implementacdo de um verdadeiro editor de voz e dados € uma
necessidade que ja vem sendo sentida mesmo antes do sistema entrar em ftotal
funcionamento "

i
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Resta mencionar que, embora venha sendo implementado em uma rede Anel IBM usando
as facilidades do DOS, do NETBIOS e do PC LAN Network Program, o LANBRETAS tem uma
especificacdo muito mais geral e a implementacdo em andamento & apenas um exemplo de
implementacdo entre tantas outras possiveis.

3 - Especificaciio do Sistema

O LANBRETA-DMS é um conjunto de servicos que pedem ser requeridos por um usuario
guando este desejar o envio / recebimenio de mensagens para/ de um ou mais usuarios da
rede. Trés tipos de mensagens sdo definidos, a saber:

e Nota : E uma mensagem que deve ser enviada para a caixa postal do destinatario,
localizada em um servidor da rede, e la armazenada, caso O usuario esteja “lcgado” ou
ndo. A nota pcde ser de voz, dados ou ambos. Sua transmissdo ndo é realizada em
tempo real.

e Recado : £ uma mensagem menor do que a nota e pode conter voz cu dados, mas nac
ambos. Na estacdo de origem ele é editado, mas ndo ¢ armazenado, e na estagdo de
destino ele ¢ temporariamente armazenado para ser exibido quando o destinatario
desejar. Assim como a nota, a transmissdo do recado ndo ¢é realizada em tempo real.
Caso © usuario n3o esteja “logado”, o recado n&o e enviado.

e Comunicado : E uma mensagem de curta duragdo, contendo apenas voz. O comunicado
pode ser geral, isto é. para todas as estacoes, ou individual, isto &, para um unico
usudric A grande diferenga com relacao aos outros tipos de mensagem ¢ que O
comunicado é transmitido em tempo real, ou seja. a medida que os pacotes de voz vdo
sendo gerados eles sao enviados e, a medida em que sdo recebidos sdo imedialamente
enviados para a decodificagdo e recuperacdo do sinal de audio.

Uma premissa basica do LANBRETA-DMS, alias do LANBRETAS como um todo, & que um
usuario pode se "logar” em gualquer estacdo da rede. Contudo, ele tem uma estacdo a que
seu nome esta associado e para a qual toda a comunicacdo é desviada no caso & gue nao
esteja “Ingado”. Tal estagdo é denominada estagao base. Sua utilidade estard presente em
toda a especificacdo do LANBRETAS,

3.1 - Processamento de Notas

O servico de envio e recebimento de nota uliliza-se de uma caixa posta!. associada ao
usuario, no servidor de arquivos da rede. A caixa postal & implementada como um
subdiretorio no servidor, com direito de leitura e escrita peio doro da caixa postai 2 apenas
com direito de escrila para 0s demais usuarios do rede. Ela é criada no ambiente do rede por
ocasific da instalacio do usudrio no sistema LANBRETA-DMS.

Quando uma nota for destinada a algum usuario, ela sera enderecada e armazenada na caixa
postal deste usuario. sendo este entao informado, se "logada”, da chegada cassa nota. Uma
tabela chamada DIRENOTAS. na caixa postal do usudrio, e atualizada seinpie nz chegada
de uma nota. Esta tabela contera o nome das notas armazenadas, seus emissores, data e
hora da emissao.

Sempre que uma nota € enviada, uma copia deve ser armazenada em um subCiecno local
de nome CANHENHYG. O gerenciamento deste subdirelario e de inteira responsabiidade do
usuario, que deve se preocupar com sua atuaiizacéo, evitando seu transbordo.

O servico de recepgdo de notas e solicitado pelo usuario quando € de seu desejo receber
uma ou mais notas que Ihe foram enderecadas. Para isso, o usuario pode chamar o seu
diretério de notas para efetuar uma consulta ou pede fornecer antecipadamente o nome da
nota desejada. No primeiro caso, o servigo vai 2o Servidor e ali busca, na caixa postal do
usuério, a tabela DIRENOTAS. Esta tabela é enldo exibida ao usuario para gue proceda sua
escolha. No segundo caso, © servico apanha diretamente a nota desejada.
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Apés o acesso a nota, o usudrio tem como opgoes, expurgar a nota da caixa postal, ou
guarda-la no subdiretorio local CANHENHO {(que contém as notas enviadas e recebidas, que
O usuario quer preservar) e expurga-la da caixa postal, ou simplesmente sair do servico
deixando a caixa postal inalterada.

3.2 - Processamento de Recados

Conforme mencionado anteriormente, o servico de recados exige gque tanto o usudrio de
origem quanto o de destino estejam “logados”. O recado é editado mas nio € salvo na
origem, ao contrario da nota. No destino ele & armazenado temporariamente até que o
usuario de destino possa ou queira recebé-lo. Desta forma, tal como a nota, sua transmiss&o
ndo tem a necessidade de ser em tempo real.

O usudrio de desiino pode consultar um recado que se enconitra temporariamente
armazenado quantas vezes desejar. Contudo, assim que o usudrio “feche” a comunicacéo
com o "buffer” de armazenamento iemporario, o recado é definitivamente perdido.

3.3 - Processamento de Comunicados

O servico de envio de comunicados oferece ao usuario duas opcdes: Comunicado Geral e
Comunicado individual. No Comunicado Geral os pacoles de voz sdo enviados por difusdo aos
usuarios do LANBRETAS e todas as estacées que estiverem desocupadas (sem atividade de
voz) recebem esse comunicado. Ja o Comunicado Individual é dirigido apenas a um usuério
e sO sera enviado se o mesmo estiver “logado” e sua estacdo estiver desocupada, isto é, sem
alividade de voz,

Note que esse servico ndo utiliza nenhum recurso das estacbes (video, teclado,
armazenamento, efc.) ou da rede (servidores, etc.), com excecdo da Placa de Voz. Desta
forma, o servico ndo interferira nunca com qualquer aplicagcdo de processamento de dados
que esteja em andamento, podendo assim ser realizado em paralelo.

Estas sdo as principais decisdes de especificacdo do LANBRETA-DMS. A seguir é
apresenlada a organizacdo dos procedimentos projetados para implementar tal
especificacao, com uma descri¢do sumaria das funcdes de cada um deles,

4 - Arquitetura do Sistema

Este item aprcsenta a arquitetura do sistema, que vem sendo implementada tendo por meio
basico de comunicacdo uma rede local com especificacdes idénticas ao anel IBM (IRM Token
Ring). Como se vera, e como ja foi realcado, os servicos oferecidos pelo DOS, pelo NETBIOS
e pelo PC LAN Program sdo profusamente utilizados durante toda a implementacdo. Tambeém
0s servicos oferecidos por um editor de voz e dados sio amplamenie utilizados. Todos os
procedimentos vern sendo desenvolvidos em Turbo C.

A seguir séo apresentados, em forma de pseudolinguagem, os varios procedimentos do
sistema. E importante mencionar que os pseudoprogramas ndo apresentam os varios
detalhes de implementacio e muito menos sio complelos, além de pecarem por nao mostrar
o paralelisine na execucdo das tarefas. No entanio foram esco!hidos por darem uma visdo
simples, em grandes blocos, do sistema. Os pseudoprogramas ndo sdo uma especificacio
formal (estdo muito longe de serem até uma simples especificacédo informal} do sistema e
muito menos de sua implementacdo. O objelivo que se quer alcancar é de simplesmente
mostrar os varios procedimenios que compdem o sistema e o uso que estes procedimentos
fazem dos servicos oferecidos pela rede, principalmente pelo NETBIOS e pelc PC LAN Pro-
gram. Assim, a falta de formalismo é proposital, podendo maiores detalhes e um maior
formalismo de especificacio e implementacdo serem encontrados na referéncia [4]. Eies ndo
sdo aqui apresentados pelos motivos acima referidos e por serem ainda factiveis de
mudancas, em seus detalhes, dentro do processo de implementacéo que ainda ndo chegou
a sua fase final.
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4.1 - R_otjnas de Conexao do LANBRETAS a
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Para o co?reto iuncionamento do LANBRETAS (os trés 31slemas) existem rotinas que séo
ms’laladas no inicio da operacéo deste sistema. Tais rotinas sag®ecessarias a comunicacio
inicial, prificipalmente porque o usudrio passivo, isto €, o usuario que nio requisitou o
se_rvi(;o. mas vai participar da comunicacdo (por exemplo: um participante de uma
conferéncia no LANBRETA-GCS, o usudrio chamado em ygma ligacdo telefonica no
LANBRETA-DTS. o usuario de destino de uma mensagem no NBRETA-DMS, etc.), precisa
ser de alguma forima alertado. A funcao destas rotinas é a de es{abeler a comunicac@o inicial
- através de aberlura de sessdes NETBIOS, através de trocg datagramas, elc. - a de
escolher o servico dentro do LANBRETAS acionado pelo usuaqg remoto e a de chamar as
rotinas apropnadas para o seu atendimento. Desias rotinas duas realizam tarefas para o
LANBRETA),-DMQ, a saber:

e ACEIFs _CONEXAO : Este procedimento é chamado quagdo for feitc um pedido de
abertyfa de sessdo. Caso seja possivel, a sesséo é estab;gida e é entdo acionado um
procedimento particular para o tratamento da comunicacig’dentro daquela sessio. No
casoc do LANBRETA-CMS ou € chamzdo o ABOLHIDA DE NOTA ou o
ACOLHIDA DE _RECADO.

® ACEITA_LIGCOM : Esle procedimento é chamado quando d&chegada de um datagrama
tentando estabelecer a ligacdo com © usudrio, ou o grupo de todos os usuarios do
LANBRETAS no caso do envio de comunicadc geral. Caso a conex3o seja possivel, um
datagrama de resposta & enviado (no caso de um datagrama para o grupo de tcdos os
usuarios ndo é enviada resposia) e é habilitado um procedimenio que tratara a partir de
entéo daqueia comunicacao (habilitado ndo significa que o procedimento serd chamado
e sim que as condicbes para que o sistema seja chamado sejam providas). No caso do
LANBRETA-DMS é habilitado o procedimento RECEBE_COMUNICADOQ.

4.2 - Processamento de Notas

O Servico de Processamento de Notas é dividido em trés procedimentos, envic de notas,
acolhida de notas e recebimento de notas. que se ulilizam dos servicos ofzrecidos por outras
rotinas auxiliares, a saber:;

e CXPOSTAL : Rotina que tem como enitrada o'nome do usuario e oferece como s¢ida o
endereco da estacdo base e da caixa postal associada a seu nome. E retornade também
um cogige de existéncia ou ndo do usuario.

® APAGA_NOTA : Rotina que tem como entrada o nome do arquivo da nota que deve sor
exput fgada da caixa postal. Seu efeilo € apagar a nota da caixa postal e sua entrada
cerrespondente na DIRENOTAS.

* OPERA_NOTA : Rotina gue tem como entrada o nome do arguivo da nota que serd
exibida na tela e/ou reproduzida pela Placa de Voz do usuario e que podera ser entas
copiada no CAMHENHO e eliminada da caixa postal, ou ser simplesmentie eliminada da
caixa posial. ou ainda permanecer inalterada na caixa postal.

Procedimenio ENVIO DE NOTAS

1. Pede ao usuario de origem o nome do USUARID de destino e da rnota
2. Chama CAPOSTAL
3. Se USUARIO nao existe
entao Informa que o usuario nao existe
FIM DO PROCEDIMENTO
senao Se a nota ja existe
entao Se deseja alterar a nota
entao Chama EDITOR
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senao Chama EDITOR
Envia a nota para a caixa postal do USUARIO
Salva nota no subdiretorio CANHENHO
Tenta abrir uma sessao com o USUARIO
Se a sessao foi estabelecida
entao Envia pacote informando o nome da nota e do transmissor
Fecha a sessao

senao Informa que USUARIO nao logado, mas que nota foi entregue
FIM DO PRCCEDIMENTO

Procedimento ACOLHIDA DE NOTA

Este procediments é chamado na estagdo de destino pelo procedimento ACEITA_CONEXAQ,
quando ¢ usuirio de origem estabelece uma sessdo com o usuario de destino, para indicar
a chegaca de uma nota. Sua fungfo é apenas de exibir, na tela do usuario de destino, a
informagio de gue acabou de chegar uma rota em sua caixa postal.

i

2.
4

Recebe pacotz

(com o nome da nota, do usuario de origem e tempo de envio)
Mostra informacao na tela do usuaric de destino

FIM DO PRGCEDIMENTC

Procedimento RECEBIMENTO DE NOTAS

1

Apresenta ao usuario o MENU1 com as seguintes opcoes:
LER NOTA
LER DIRETORIO DE NOTAS
FIM
Caso a escolha do usuario for:
LER NOTA
entzo Pergunta o nome da nota
Se a ncta nao existir no DIRENOTAS
entao Informa ao usuario que a nota naoc existe
Apresenta simultaneamente na tela o MENU1
Volta 20 passo 2
senao Chama CPERA_NOTA
Volta ao passo 1
LER DIRETORIO DE NOTAS ;
entzo Acessa na Caixa Postal o arquivo DIREMOTAS
Mostra o arquive na tela
Se o usuario so quer ler o DIRENOTAS
entao Volta ao passc 1
senao Pede ao usuario a nota pela posicao do cursor
Exibe na tela o MENU3 com as opcoes
LER
APAGAR
COPIAR
Caso a escolha do usuario for:
LER
entao Chama OPERA_NOTA
Volta ao passo 1
APAGAR
entao Chama APAGA_NOTA
Yolta ac passo 1
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COPIAR
entao Traz o arquivo da nota
(do Servidor para a estacao)
Armazena arquivo no CANHENHO
Chama APAGA_NOTA
Volta ao passo 1
FIM
entao FIM DO PROCEDIMENTO

Procedimentio CXPOSTAL

CXPOSTAL se utiliza de duas tabelas, uma local e outra global. Estas tabelas possuem como
entrada o nome do usuario e fornecem como saida o endereco de sua caixa postal e de sua
estacao base. A tabela global fica no servidor e € gerada na instalacdo do sistema
LANBRETA-DMS. Cada usudrio que for instalado no sistema tera seu nome inserido nesla
tabela. Desta forma a tabela giokal contém o nome de todas os usudrics. A labela local reside
na estacao do usuario, tem a mesma estrutura da global e contém apenas os usuarios mais
frequeniemente chamados. Ela é gerada efou modificada & medida gue for sendo utilizada.
O uso de uma tabela iocal objeliva aumentar a velocidade do sistema e evitar troca de
mensagens cesnecessarias pela rede, considerando que um usuario normalmente troca
mensagens com um numero rednzido de usuarios e que, uma vez enviada uma mansageimn
a um usudrio, a probabilidade de lhe ser enviada cutra mensagem & alta.

1. Preccura usuario na tabela local
2. Se usuario for encontrado
entao Retorna
(com o endereco da estacao base, da caixa postal e
codigo de sucesso)
senao Busca a tabela global no Servidor
Procura o usuario na tabela global
Se usuario for encontrado
entao Insere usuario na tabela local
Retorna
(cem o endereco da estacao base, da caixa
postal e codigo de sucesso)
senao Retorna (com o codigo de usuario inexistente)

Procedimento OPERA_NOTA

OPERA _NGCTA traz o arquive da nota do servider para a estacio e o exibe na tela e/ou o
reproduz pela Placa de Voz. Através de um MENU a rotina oferece ao usuario a opcdo de
apagar a nota da caixa postal, copiar a nota no CANHENHO e apagéa-ia da caixa postal, ou
simplesments deixa-la permanecer na caixa postal.

Traz ¢ arguivo da nota do Servidor para a estacao
Exibe o arguivo na tela efcu o reproduz pela Placa de Voz
Apresenta simultaneamente na tela o MENUZ2 cem as opcoes

APAGAR DA CAIXA POSTAL

ARMAZENAR NO CANHENHO

RETORNO
4. Caso 2 escolha seja
APAGAR DA CAIXA POSTAL

entao Chama APAGA_NOTA
~ Retorna (fim do procedimento)

ARMAZENAR NO CANHENHO :

L PO 2
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entao Armazena o arquivo no CANHENRO
Chama APAGA_NOTA
Retorna (fim do procedimento)
RETORNO
entao Retorna (fim de procedimento)

Procedimento APAGA_NOTA

APAGA_NOTA simplesmenie apaga O arquivo correspondente a nota no Servidor € retira a
entrada correspondente a mesma do DIRENOTA.

1. Apaga arquivo do subdiretorio do servidor (caixa postal)
2. Apaga nome do arquivo da tabela DIRENOTAS
3. Retorna (fim do procedimento)

4.3 - Processamento de Recados:

O Servico de Processamento de Recados é dividido em trés procedimentos, envio de
recados, acolhida de recados ¢ recepcao de recados.

Procedimento ENVIO DE RECADOS

Este procedimento monta o pacote contendo um campo com O tipo do recado (dados ou voz)
e o proprio recado, e © envia ao usuario de destino, caso este o aceiie.

Pede 20 usuario de origem o nome do usuario de destino
Chama EDITOR (edita o recado)
Tenta abertura de sessac com o destinatario
Se a sessao for estabelecida

entao Envia recado via sessao

Fecha sessao

senac Reporta que nao conseguiu a conexao

5. FIM DO PROCEDIMENTO

£ o=

Procedimento ACOLHIDA DE RECADO

Este procedimento ¢ chamadc na estaco de deslino pelo nrocedimento ACEITA_CCNEXAD,
quando o usu#rio de origem estabelece uma sessdo coim o usuario de deslino, para o envio
do recado. Sua funcdo @ a de reccber o recado, armazena-lo no “buffer” e infermar ao
. usuario ¢e desiino sobre este recebimento.

1. Cria os campos de usuario de origem, tamanho e hora de chegada
2. Recebe o recado e o coloca no "buffer"
(junto com a informa o© criada em 1)
3. Avisa ao usuario de destino a chegada de um recado
4. FIM DE PROCEDIMENTO

Procedimento RECEPCAO DE RECADO

Este procedimento tem por funcdo exibir na tela ou reproduzir pela Placa de Voz, 0s recados
que estio guardados no "buffer”.
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Faz o acesso ao j-esimo recado no "buffer"
Exibe na tela o nome do emissor e a hora de emissao
Exibe na tela ou reproduz pela Placa de Voz o recado
Se existe mais recado

ntae Volta ao passo 1

senao FIM DO PROCEDIMENTOD

£ WM

4.4 - Processamento de Comunicados

Tanto no piocessamento de notas quanto de recados, toda tarefa de interface com a Placa
de Voz fica a cargo ou du editor (no envio) ou de rotinas de reproducéo (no recebimento) que
propositalmenie nao foram apresentadas, por fugirem do objetive do frabalho. Ao serem
apresentados os procedimentos anteriores foram utilizadas macros do tipo Chama o Editor
ou Reproduz a mensagem na Placa de Voz, sem a preocupacido de como isto foi realizado.
No caso dos Comunicades a situacao € diferente. Aqui a comunicacdo € em tempo real e
ndo tomain paric nem o edilcr, nem as rotinas de reproducdo. Ndo se podera portanto fugir
aqui da apresentacao dos procedinienios gque gerenciain a Placa de Voz, como se vinha
fazendo alé entao. Tentar-se-a, no entanto, tazer uma apresentacdoe o mais leve possivel, uma
vez que ndo € o objetivo aeste ariigo entrar em tais detalhes de implementacio. Ficam assim
estas funces, como um exemplo de fungdes semelhantes que devem ser realizadas tanto
no editor, guanto nas rotinas de reproducao.

O Processamento de Comunicados ¢ composto dos procedimentos envio de comunicads e
recepcdo de comunicado Envia comunicado se utiliza da rotina FALAR. cuja funcio e a de
receber pacoles da Placa de Voz e, no caso de nota ou recado, armazenar o pacote em um
bioco de memdria apontado por um ponteiro do Editor . no caso de comunicado, enviar este
pacote através da rede para ofs) usuvario(s) de destino. O envio de comunicado geral sers
feito para o nome (nome no NETBIOS) de um grupo de usudrios, nome esse gue & Unico na
rede e € iniciado em cada estacao no momento do cartegamento do LANBRETAS.

Procedimento ENVIO DE COMUNICADO

1. Se o comunicade e individual
entas ~ede ¢ nome do usuario de destino
Envia datagrama ao usuario destino pedindo conexao
Se recebeu resposta do datagrama depois de um certo tempo
entao Salva o nome da estacao, enviada na resposta
senao Reporta: usuario nao esta recebendo comunicados
FIM DO PROCEDIMENTO
senao Envia datagrama ao grupo de usuarios pedindo conexao
2. Se a Placa de Voz estiver livre
entao Reserva a Placa de Yoz para o comunicado
senzo Espera a Placa ser liberada e entao faz a reserva
abiiita (interrupcao da) Placa de Voz
o envio da voz e feito pela rotina FALAR, acionada por interruscao)
spera gue o usuario notifique o fim do comunicado

(95 ]
2 g

abilita (interrupcao da) Placa de Voz
nera 2 Plzca de voz
M DE PROCEDIMENTO

~N o, &

Procedimento FALAR (acionado por interrupgio)
1. Recebe o pacote de voz da Placa de Yoz

2. Se nota ou recado .
entao Guarda na memoria indicada pelo ponteiro do editor
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Atualiza ponteiro
Retorna
senao Se o comunicado for geral
entao Envia pacote por difusao (datagrama de grupo)
senao Envia o pacote para o destino (datagrama)
Retorna

Procedimento RECEPCAO DE COMUNICADO

Este procedimento € habilitado pela rotina global ACEITA_LIGCOM, quando do recebimento
de um datagrama com informacao de tenlativa de conex@o com o usuario, para envio de um
comunicado. A partir de entdo, o procedimento é chamado toda vez que um datagrama for
enviado pela estacdo origem para aquela eslacdo (na implementacdo, o NCBE_FOSTado RE-
CEIVE DATAGRAM, quer do usuario ou do grupo de todos os usuarios, pendurado na estacdo
aponta para o procedimento).

1. Envia pacote de voz, recebido da rede, a Placa de Voz
2. Espera novo datagrama
(no NETBIGS, no wait RECEIVE DATAGRAM no nome do usuario
NCB_POSTE = endereco do procedimento, no case de comunicado
individual; ou no wait RECEIVE DATAGRAM no nome do grupo
de todos os usuarios NCB_POSTS = endereco do procedimento,
no caso de comunicado geral)
3. Retorna

5 - Conclusao

O artigo apresentou a especificacao de um sistema para lroca, em tempo real, de mensagens
de voz e dados integrados, procurando nfio sé chamar a atencdo aos diversos servicos que
oferece, bem como as dwe: sas funcoes que necessita para seu correto funcionamento
Embora a espccificac&o entre as vezes em profundos detalhes, ndo se pode dizer gue esia
especificacdo seja uma especificacdo minuciosa do sistema e, muilo menos ainda, uma
especificacdo de implementac3o. O objetivo que o artigo se propds foi a cde apenas
apresentar uma especificacio geral do sistema, poder-se-ia dizer, uma macro especificacao,
onde a implementacdo, como j& dito, ndo passa de apenas um c>.=mp|o entre {antas outras.
Uma especificacao mais detalhada do sisiema pode ser encontrada na referéncia [4]

A implementacio corrente vem demonstrar a viabilidade de lal sistema em uma rede local,
mesmo em convivéncia com outros sistemas de alta demanda de trafego e, certamente, trara
realimeantactes que ajudaram muito na impiementacdo de uma ncva versac. Um pento que
despcﬁe bastante curiosidade em toda a implementacédo do LANBRETAS, ¢ qual vai ser a
reacdo do usuario, quio frequentementes vai utilizar o sistema, guais servicos mudarao seu
perfii comum de comunicacdo e como reagird a interface do usudrio implementada no
sistema (varias decisdes de especificacdo foram tomadas de forma a tornar suave tal inter-
face, principalmente no LANBRETA-GCS). Respostas a estas perguntas virdo de encontio &
demonstracdo {ou nido) do aumento de eficiéncia de comunicacdo em um ampienie
automatizado, com iniegracdo de voz e dados.
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